
 

 

 
abonelik sözleşmesi 

DNA Internet Çözümleri San. ve Tic. A.Ş. 

Adres: Göksuevleri Palmiye Cad. A54-b Anadolu Hisarı – İstanbul   Tel: 0216 465 87 00   Faks: 0216 465 65 04 
 

dna internet çözümleri a.ş. ve mikro yazılımevi a.ş. işbirliği markasıdır 

 

 

 

 

Değerli Mikro Yazılım Müşterisi, 

 

Mikro Yazılımevi A.Ş. ve DNA Internet Çözümleri A.Ş. işbirliği ile yalnızca Mikro Ticari Paket sahiplerine sunulan 

bu ayrıcalıklı ürün sayesinde web sitenizi hiçbir teknik bilgiye ihtiyaç duymaksızın kendiniz hazırlayıp 

güncelleyebilecek, ürünün içinde hazır gelen onlarca etkileşimli modül sayesinde profesyonel özelliklerle 

donatılmış, gelişmiş bir web sitesine sahip olacaksınız. 

 

MikroCom aboneliğinizi başlatmak için yapmanız gerekenler aşağıdaki gibidir: 

 Satınalmak istediğiniz abonelik paket tipini Giriş veya Kurumsal olarak belirleyiniz. 

 Web sitenizin alan adını belirleyiniz. Bu alan adının uygunluğunu www.mikroweb.com.tr adresinden kontrol 

ediniz. 

 Ekli abonelik formunun yazıcı çıktısını alarak eksiksiz doldurup imzalayınız. 

 Abonelik ücretinizi KDV dahil olarak DNA Internet Çözümleri A.Ş. adına Türkiye İş Bankası İstanbul Kavacık 

(1279) Şubesi 67704 YTL hesabına yatırınız. 

 Havale / EFT işleminin açıklama bölümüne formda belirttiğiniz alan adını yazınız. 

 Abonelik formunuzu ve havale/eft dekontunuzu 0216 465 65 04 numaralı telefona fakslayınız. 

 

Aboneliğiniz bu işlemleri müteakip en fazla 3 iş günü içerisinde kullanıma açılarak, teyid bilgisi formda belirtmiş 

olduğunuz e-posta adresine iletilecektir. 

 

Web sitenizi oluşturmak ve yönetmek için ihtiyaç duyabileceğiniz tüm bilgiler, kullanım kılavuzu ve on-line çağrı 

masasına web sitenizin yönetim panelinde bulunan yardım menüsünden erişebilirsiniz. 

 

MikroCom’u tercih ettiğiniz için teşekkür ederiz. 

 

Saygılarımızla, 

 

Mikro Yazılımevi A.Ş. | DNA Internet Çözümleri A.Ş. 

 



 

 

 
abonelik sözleşmesi 

DNA Internet Çözümleri San. ve Tic. A.Ş. 

Adres: Göksuevleri Palmiye Cad. A54-b Anadolu Hisarı – İstanbul   Tel: 0216 465 87 00   Faks: 0216 465 65 04 
 

dna internet çözümleri a.ş. ve mikro yazılımevi a.ş. işbirliği markasıdır 

 
 
 
 
 
 
MikroCom aboneliğinizi aktive ederek kullanmaya başlamanız için aşağıdaki formu eksiksiz olarak doldurmanız ve posta veya 
faks yolu ile DNA’ya iletmeniz gerekmektedir. Web siteniz, abone formunuzun ve abonelik ücretinizin DNA’ya ulaşmasından 
itibaren en geç 3 iş günü içinde aktive edilecektir, mevcut bir alan adınız varsa, transfer işleminin prosedürü gereği bu süre 7 iş 
gününe kadar uzayabilir. Bilgileri eksik ya da yanlış yazılan başvuruların aktivasyonu yapılamamaktadır, lütfen dikkatli yazınız. 
 
 
Abonelik Tipi (satınalmak istediğiniz abonelik tipini işaretleyiniz) 
 

 MikroCom Giriş Paketi 1 Yıl Süreli Aboneliği uluslararası alan adı ile 95 YTL + KDV 

 MikroCom Giriş Paketi 1 Yıl Süreli Aboneliği tr uzantılı alan adı ile 115 YTL + KDV 

 MikroCom Kurumsal Paket 1 Yıl Süreli Aboneliği uluslararası alan adı ile 275 YTL + KDV 

 MikroCom Kurumsal Paket 1 Yıl Süreli Aboneliği tr uzantılı alan adı ile 295 YTL + KDV 

 
 

Ad / Soyad    

  

Firma Adı  

  

  

  

Vergi Da / No    

  

Adres  

  

  

  

Posta Kodu / Şehir    

  

Telefon / Faks    

  

Cep Telefonu  

  

E-posta Adresi Bu bölüme halihazırda kullandığınız geçerli bir e-posta adresini yazınız 

  

Mikro Lisans No Bu bölüme Mikro ticari paketinizin lisans numarasını yazınız 

  

Mikro Bayinizin Adı Bu bölüme Mikro ticari paketiniz ile ilgili destek aldığınız Mikro bayisinin firma ünvanını yazınız 

 
 
MikroCom içerik yönetim paneline giriş için kullanacağınız kullanıcı adı ve şifrenizi yazınız. Lütfen Türkçe karakter ve boşluk 
kullanmayınız. Burada belirteceğiniz şifre aynı zamanda abonelik paketiniz ile birlikte ilk olarak açılacak info@alanadınız.com 
şeklindeki e-posta adresinizin de şifresidir. Bu e-posta adresini değiştirmek ve yeni e-posta adresleri talep etmek için yönetim 
panelinizde yer alan çağrı masasını kullanabilirsiniz. Yönetim panelinize www.alanadınız.com/admin internet adresinden 
kullanıcı adı ve şifreniz ile ulaşabilirsiniz. 
 

Kullanıcı Adı / Şifre    

 
 
Satınalmak veya MikroCom abonelik hesabınıza transfer etmek istediğiniz internet alan adı bilgilerinizi bu bölümde belirtiniz . 
Alan adınızın uzantısını seçmek için aşağıdaki kutucuklardan yalnızca bir tanesini işaretleyiniz. “TR Uzantılı” paket 
satınaldıysanız lütfen TR Uzantılı Alan Adları bölümünden bir kutucuğu işaretleyiniz. Seçeceğiniz alan adının bir başka tüzel 
veya gerçek kişi tarafından daha önce satınalınmış olması olması halinde adınıza tahsis gerçekleşmez. 
 

W W W .  

 

Uluslararası alan adları TR uzantılı alan adları 

 
co
m 

 biz  com.tr  web.tr  info.tr  edu.tr 

 net  name  gen.tr  biz.tr  
name.
tr 

 k12.tr 

 org  info  av.tr  org.tr  bel.tr  gov.tr 

 
 
Halihazırda sahip olduğunuz bir uluslararası veya TR uzantılı alan adınız varsa, transfer işlemi gerçekleştirilecek ve alan 
adınızın geçerlilik süresi mevcut süresinin sonundan itibaren 1 yıl uzayacaktır. Transfer işlemleri özel prosedür gerektirmektedir. 
Bu prosedürün tamamlanması için bir yetkili sizle irtibata geçecektir. Transfer için gerekli olacak uluslararası alan adlarında 
transfer kilidinin kaldırılarak “authorization code” bilgisinin veya tr uzantılı alan adlarında “sorumlu değişikliği onay formu”nun 
DNA’ya iletilmesi abone’nin sorumluluğundadır. DNA transfer başvurusu işlemini bir defaya mahsus ücretsiz olarak yapar ancak 
abone’nin vermesi gereken bilgi ve onayların gecikmesi ve transferin başarısız olması halinde, müteakip transfer başvuruları 
ücret karşılığında yapılır. Halihazırda sahip olduğunuz alan adının transferini talep ediyorsanız lütfen aşağıdaki transfer 
kutucuğunu işaretleyiniz. 
 

         Yukarıda belirttiğim alan adına halihazırda sahibim ve transfer edilmesini istiyorum. 

 
 
İşbu MikroCom abone formunda doldurduğum bütün bilgiler 
eksiksiz ve doğrudur. Seçtiğim abonelik paketinin kdv dahil 
ücretini eksiksiz olarak ödedim ve ilgili faturasının DNA 
tarafından yasal süresi içerisinde düzenlenerek adresime 
posta yoluyla iletilmesini talep ediyorum. MikroCom abone 
sözleşmesini okudum ve tüm maddelerini kabul ediyorum. 
Aboneliğimin takip eden yıllarda yenilenmesi talebimi, her bir 
abonelik döneminin bitiminden 30 takvim günü öncesine kadar 
DNA’ya bildirmeyi, gecikme halinde alan adımın süre uzatma 
işleminin gerçekleşememe ve alan adımın bir başkası 
tarafından satınalınma ihtimalinin doğacağını kabul ediyorum. 

tarih: ____ / ____ / 200___ 

 
 
 
 
 
 
 
 

kaşe ve imza 
 

 

DNA Internet Çözümleri San. ve Tic. A.Ş. ve Mikro Yazılımevi A.Ş. (bundan sonra birlikte “DNA |Mikro” olarak anılacaktır) ile 
MikroCom abonelik servislerinden faydalanmak için başvurmuş kişi, kurum veya kuruluş (bundan sonra “Abone” olarak 
anılacaktır) aşağıda belirtilen hükümler uyarınca anlaşmaya varmışlardır. 
 

MikroCom abonelik servisleri “MikroCom Hızlı ve Kolay Web Sitesi Hazırlama ve Yayınlama Yazılımı Süreli Abonelik Hizmet 
Paketi”ni ve bağlı alt servislerini kapsar. MikroCom paketi dahilinde abonelik süresince aboneye sunulan hizmetler aşağıdaki 
gibidir: 
 

a) Internet erişimine sahip ve internet tarayıcı programı yüklü herhangi bir bilgisayar tarafından erişilerek kullanılan web sitesi 
hazırlama, yayınlama ve güncelleme yazılımı, 
b) Internet alan adı kiralama aracılığı hizmeti, 
c) E-posta iletişim sunucusu servis hizmeti, 
d) Web sayfası yayınlama hizmeti, 
e) MikroCom kullanımına ilişkin teknik destek hizmeti. 
 

MikroCom abonelik servisleri dahilindeki hizmet ve içeriklerin servis dili, teknik imkanların elverdiği her noktada Türkçe’dir. 
 

DNA|Mikro tarafından MikroCom abonelik servislerine, MikroCom’u özellik olarak zenginleştiren ve/veya kullanımını 
kolaylaştıran ek hizmetler ve/veya içerikler ücretli ve/veya ücretsiz olarak sonradan sunulabilir. Sunulacak ek hizmetlerin 
kullanımı, MikroCom abonelik servislerinin internet üzerinden kullanıldığı şifre ile giriş ekranlarında yer alan kullanım şartlarına 
tabidir. Abone, bu kullanım şartlarının güncel sürümlerini takip etmekle sorumludur. 
 

Madde 1: DNA|Mikro, Abone ile yapacağı tüm yazışma ve irtibat girişimlerini, kayıtların tutarlılığı ve Abone bilgilerinin güvenliği 
amacı ile Abone'nin üyelik bilgilerinde beyan ettiği e-posta adresi, MikroCom Yardım Masası ve/veya MikroCom Duyuru Ekranı 
üzerinden gerçekleştirir. Bu e-posta adresinin güvenliği tamamen Abone'ye aittir. Telefon, faks ve/veya farklı e-posta adresleri 
üzerinden diyalog talebi kabul edilmez. Bu maddede belirtilen şekiller dışında herhangi bir kanaldan şifre bilgisi gönderilmez. 
 

Madde 2: Abone, MikroCom abonelik servislerini, DNA|Mikro tarafından belirlenmiş kurallar dahilinde ve hukuka ve yasalara 
uygun şekilde kullanır. Aksi durumlardan doğacak sorumluluk Abone’ye aittir. 
 

Madde 3: DNA|Mikro, Abone'nin servisleri usulüne uygun ve/veya hatalı kullanımından, sayfa içeriklerinden, e-posta ile alınan 
veya gönderilen bilgi, resim, yazı vs. den doğan ve doğacak olan maddi veya manevi zararlardan dolayı sorumlu tutulamaz. 
Bundan doğacak sorumluluk Abone'ye aittir. 
 

Madde 4: DNA|Mikro, Abone'nin MikroCom servisleri üzerinden MikroCom sunucu bilgisayarlarına kaydettiği her türlü verisini 
düzenli bir şekilde korumak ve yedeklemek için elinden geleni yapar, buna rağmen DNA|Mikro'da bulunan verilerde 
oluşabilecek hatalardan sorumlu değildir. DNA|Mikro’nun veri yedekleme sorumluluğu, aboneliğin devam etmesi süresince 
geçerlidir, abonelik sonunda tüm veriler DNA|Mikro sunucu bilgisayarlarından otomatik olarak silinir. Abone, kalan abonelik 
süresini MikroCom servisi ile internet üzerinden takip eder ve abonelik süresini uzatabilir. 
 

Madde 5: Abone, site ve tasarım içeriklerinde Hukuka ve T.C. Yasaları'na uymak zorundadır. Kişi ve/veya kurumlara ait telif, 
tescilli markalar, servis markaları, ticari sırlar, yazılım korsanlığı ve patent haklarına karşı işlenebilecek ve "Fik ir ve Sanat 
Eserleri Yasası", "Markalar Yasası", "Türk Ticaret Yasası", "Patent Haklarının Korunması Hakkındaki Yasa" kapsamında suç 
teşkil edecek davranışlar bu kapsamdadır. Telif hakkı başkasına ait yazı, metin, resim vs. dökümanların izinsiz kopyalanması ve 
bunların Abone sayfalarında yayınlanması ve bulundurulmasından dolayı çıkacak anlaşmazlıklarda, DNA|Mikro taraf olarak 
gösterilemez, maddi veya manevi olarak sorumlu tutulamaz. Bu gibi durumlarda, muhatap alınacak taraf Abone'dir ve doğacak 
olan bütün maddi veya manevi zararları karşılamayı Abone kabul eder. Bu gibi durumlarda DNA|Mikro’nun tek başına ihbarsız 
şekilde anlaşmayı fesih etme hakkına ve Abone'ye danışmaksızın site ve/veya tasarımın içeriğine müdahale hakkına sahip 
olduğunu ve gerekli gördüğü durumda Abone’nin MikroCom servislerini süresiz durdurma hakkı olduğunu Abone kabul ve 
taahhüt eder. 
 

Madde 6: Abone verilerinde, hiçbir şekilde, pornografi, vahşet, ahlaki ve toplumsal değerlere aykırı, T.C. Yasaları'nca yayını 
özel izne tabi yazılı veya görsel materyal bulundurmayacağını kabul eder. Kamu tarafından kabul görmüş genel ahlak ve 
geleneklere aykırı davranışları gerçekleştirmek için kullanılması ve/veya buna aracı olunması, üçüncü şahıs ve/veya kurumlara 
karşı saldırgan ve tehditkar davranışlar içerecek şekilde kullanımı, başkalarına ait bilgisayar, kullanıcı hesabı veya ağlara 
yetkisiz veya yasadışı yollarla erişmeye çalışmak ("hacking" veya "hacker" olarak tanımlanan davranışlar) ve sistemlere 
yasadışı veya yetkisiz şekilde ulaşmayı sağlayacak diğer aktiviteler ("port scan", "stealth scan" v.b. aktiviteler) için kullanılması, 
Internet virüsleri, kurtçuk, truva atı gönderimi veya "pinging", "flooding", "e-mailbombing", "denial of service" gibi, diğer 
kullanıcıların, DNA|Mikro adını veya buna bağlı diğer ağ, sistem, servis ve/veya cihazı kullanımlarında aksamaya sebep olacak 
aktiviteler, burada belirtilmemesine rağmen, yürürlükteki yasalara aykırı ve suç teşkil eden her türlü aktivite vuku bulduğu 
taktirde DNA|Mikro sorumlu tutulamaz, sorumluluk Abone'ye aittir. Bu gibi durumlarda, muhatap alınacak taraf Abone'dir ve 
doğacak olan bütün maddi veya manevi zararları karşılamayı Abone kabul eder. Bu gibi durumlarda DNA|Mikro’nun tek başına 
ihbarsız şekilde anlaşmayı fesih etme hakkına ve Abone'ye danışmaksızın site ve/veya tasarımın içeriğine müdahale hakkına 
sahip olduğunu ve gerekli gördüğü durumda Abone’nin MikroCom servislerini süresiz durdurma hakkı olduğunu Abone kabul ve 
taahhüt eder. 
 

Madde 7: Internet üzerinden DNA|Mikro tarafından sunulan hizmetlerde oluşabilecek güvenlik aksaklıkları DNA|Mikro'nun 
kendisinden kaynaklanır ise, sorumluluğu kabul eder. Üçüncü şahıslardan kaynaklanan güvenlik problemlerinden sorumlu 
tutulamaz. Bu sebeple kişisel önem arz eden veriler, şifreler ve kişisel/kurumsal değer içeren materyaller konusunda sorumluluk 
Abone'ye aittir. 
 

Madde 8: SPAM, alıcının isteği dışında toplu ve/veya ticari amaç taşıyan mesajların Internet yolu ile gönderimidir. SPAM 
gönderimi, DNA|Mikro'ya olan güveni zedelediği gibi, aynı zamanda DNA|Mikro sistemlerinde aşırı yüklenmelere sebep olarak, 
Abonelere sağlanan servislerde aksamalara neden olabilmektedir. Abone, MikroCom abonelik servislerinde yer alan e-bülten 
hizmetleri ve e-posta servisleri ile SPAM gönderimi yapamaz. 
 

Madde 9: DNA|Mikro, Abone web sitesinin internet ortamında sürekli yayınlanması için gerekli servisi vermekle yükümlüdür. 
Üçüncü kişilerden ve kontrol dışı sebeplerden doğacak teknik hata ve DNA|Mikro dışında oluşan kesintilerden dolayı sorumlu 
tutulamaz. 
 

Madde 10: DNA|Mikro kullanıcılarına, ticari itibarına ve saygınlığına zarar verecek davranışlar durumunda DNA|Mikro'nun 
anlaşmayı fesih etme hakkı saklıdır. 
 

Madde 11: Abone ve DNA|Mikro, aralarındaki sözleşmeden doğacak tüm uyuşmazlıklarda İstanbul Merkez Mahkemelerinin ve 
Merkez İcra dairelerinin yetkili olduğunu kabul ederler. 
 

Madde 12: DNA|Mikro, MikroCom abonelik servislerini 1 yıllık olarak sunar. 1 yıllık olarak satın alınan ürünün sonraki yıllarda 
devam etmesi ve/veya fiyat değişikliğine uğraması tasarrufu DNA|Mikro'ya aittir. Bu durumda DNA|Mikro fiyat değiştirme 
hakkını saklı tutar. 
 

Madde 13: Abone hizmeti aldıktan sonra ancak hizmetin ayıplı olması durumunda 30 (otuz) takvim günü içinde sözleşmeyi tek 
taraflı fesih edebilir. Abonenin sözleşmeyi fesih talebinin DNA|Mikro’ya ulaşması sonrasında Abonenin ödemiş olduğu bedelin 
ilgili kesintiler yapılarak kendisine 7 takvim günü sonra iade edileceği hususunda taraflar anlaşmışlardır. Bu gibi hallerde, 
MikroCom paketi’nin hizmet aboneliği nevinde olması dolayısıyla iade bedeli müşteri’ye ödenirken aktivasyon tarihinden iade 
tarihine kadar geçen sürenin bedeli hesaplanarak iade bedelinden düşülür. Ayrıca, hizmet paketi içerisinde yer alan “internet 
alan adı kiralama aracılığı hizmeti”nin uluslararası akredite olmuş düzenleyici kurumlardan minimum birer yıllık dönemlerde 
internet alan adı kiralanmasını içermesi sebebi ile, aktivasyon tarihindeki internet alan adı bedeli de iade bedelinden düşülerek 
müşteriye iade ödemesi yapılır. Bununla birlikte sözleşme ile ihtilaflı sonuçlar doğuracak davranışlarda bulunan kullanıcılar, 
DNA|Mikro'nun alacağı tedbirlerle ilgili olarak bir hak veya zarar tazmini talebinde bulunamazlar. 
 

Madde 14: DNA|Mikro, yapılan sözleşmede belirtilen işlemleri zamanında yapmakla yükümlüdür. Bu marifet DNA|Mikro'nun 
kaynakları ile sınırlıdır. İşbu Sözleşme’den kaynaklanan uyuşmazlıklarda, DNA|Mikro’nın belge ve bilgi işlem ortamı da dahil 
olmak üzere kayıtlarının HUMK’nun 287. maddesi hükmü uyarınca münhasır ve geçerli delil teşkil edeceği Abone tarafından 
şimdiden kabul ve ikrar edilir. 
 

Madde 15: DNA|Mikro, sözleşmeden doğan haklarını 3. şahıslara devretmek istemesi halinde, ilgili devirden 30 gün öncesinde 
MikroCom duyuru ekranından devrin yapılacağı tüzel şirketin ünvan ve iletişim bilgilerini ve devrim yürürlük tarihini yayınlamak 
suretiyle haklarını devredebilir. 
 

Madde 16: Bu sözleşme 16 ana maddeden ibarettir ve kayıt tarihinde başlar, fesih edilinceye kadar geçerlidir. MikroCom 
abonelik servislerinin internet üzerinden kullanıldığı şifre ile giriş ekranlarında yer alan kullanım şartları bu sözleşmenin ayrılmaz 
parçasıdır. 
 

İşbu matbu sözleşme onaltı ana başlıktan ibaret olup tek nüsha olarak düzenlenmiş, Abone tarafından imzalanmış ve karşı 
tarafa verilmiştir. 
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dna internet çözümleri a.ş. ve mikro yazılımevi a.ş. işbirliği markasıdır 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Ek Hizmetler Sipariş Formu 
 
MikroCom aboneliğinize ek olarak aşağıda belirtilen ek paketleri seçebilirsiniz. 
 
Abonelik formunun bu bölümünü yalnızca ek hizmet paketleri satınalmak isterseniz doldurmanız gerekmektedir. Ayrıca aboneliğinizi başlattıktan sonra ileri bir 
tarihte ek paket satınalmak isterseniz, formun yalnızca bu bölümünü doldurup iletebilirsiniz. 
 
Lütfen seçtiğiniz ek pak(ler)etin kutucuğunu işaretlemeyi unutmayınız.. 
 
 
 

Ad / Soyad veya Ticari Ünvan  

  

Telefon Numarası  

  

MikroCom Aboneliğinize Bağlı Ana Alan Adı WWW . __________________________ . _______ . _______ 

  

Ek Dil Paketi Giriş  65 YTL + KDV (Ek dil paketinizi, ana MikroCom abonelik paket tipinize uygun olarak seçmelisiniz.) 

 

Ek Dil Paketi Kurumsal  125 YTL + KDV (Ek dil paketinizi, ana MikroCom abonelik paket tipinize uygun olarak seçmelisiniz.) 

 

Ek 5 Adet E-Posta Hesabı  44 YTL + KDV 

  

Ek 10MB Web Alanı  8 YTL + KDV 

  

Ek Uluslararası Alan Adı Yönlendirme  17 YTL + KDV  -  Alan adı: WWW . __________________________ . _______ 

  

Ek TR Uzantılı Alan Adı Yönlendirme  39 YTL + KDV  -  Alan adı: WWW . __________________________ . _______ . TR 

 
 
 
Yukarıda belirtilen ek paketin MikroCom aboneliğime eklenmesini talep ediyor ve MikroCom abonelik sözleşmesinde kabul ettiğim hükümlerin ek paketim için 
de geçerli olduğunu kabul ve beyan ediyorum. 
 
 
 

 
tarih: ____ / ____ / 200___ 

 
 
 
 
 

kaşe ve imza 
 

 
 
 


